[bookmark: _GoBack]PRISE EN MAIN
· Principes de base
· Utilisation
· Ajout de nouvelles fonctionnalités et applications
· Paramétrage de son smartphone / iPhone
GESTION DES CONTACTS ET MESSAGERIE
· Gestion des contacts
· Envoi et réception de SMS
· Envoi et réception de MMS
· Envoi et réception de mails
· Envoi et réception de pièces
UTILISATION D’INTERNET
· Connexion wifi
· Navigation sur internet
· Utiliser de son smartphone / iPhone comme modem
GESTION DES COMMUNICATIONS
· Contrôle de la réception des e-mails
· Classement des e-mails
LE MULTIMÉDIA
· Prise de photos et organisation
· Téléchargement de Musique
· Téléchargement de Films et vidéos
E-COMMERCE
· Effectuer des achats depuis son smartphone
· Les différentes appli (Amazon, Joom…)
· La sécurité sur son téléphone
TÉLÉCHARGEMENT D’APPLICATIONS
· Les plateformes de téléchargement / L’App Store
· Applications indispensables pour un usage professionnel
· Installation d’applications
· Navigation dans les fichiers
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